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登録
口座

運営者

１:公式サイトにクラブ専用の
入会フォームをリンクする

1. クレジットカードで毎月自動で会費を集金できます

2. 入会フォームにリンクを張るだけ、システム開発が不要です

3. バックオフィス業務（入会・請求・集金・督促・退会）はピーネクラブが代行します

3:集金した会費を
登録口座から受け取る

ピーネクラブはクレジットカードを使ったコミュニティの会費

集金・会員管理を自動化します。

導入費用なし、運営事務局なしで会費集金にクレジットカード

を導入できます。コミュニティ集金と会員管理はピーネクラブ

にお任せください。

とにかくシンプル、ピーネクラブの利用イメージ

クラブ入会

２:会員がカードを使って
入会手続きを行う
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ピーネクラブを利用するメリット

１．初期、維持費無料でクレジットカード会費集金を行えます

無料でクラブや団体にクレジットカードによる会費集金を導入できます。

２．システム開発が不要です

導入は運営サイトからリンクを張るだけ。複雑な決済システムの開発が不要です。

３．個人情報への接触を最小化します

会員管理／会費集金に関するバックオフィス業務は、ピーネクラブが代行するため、会員の個人

情報へ接触する機会を最小化できます。会員の登録状況は専用の管理画面から確認できます。

4．会員管理、請求関連の業務が増えません

会費集金を導入するにあたって、事務局の負担は増えません。



問合せ先：株式会社手嶋屋 https://pne.club info@pne.club

ピーネクラブの料金プラン

まずは維持費が一切無料の「スタータープラン」をご利用ください。月額費用を支払

う代わりに決済手数料を割り引く「プロプラン」も、ご利用形態にあわせてご選択い

ただけます。

スタータープラン プロプラン

初期費用 0円 0円

月額費用 0円 9,800円

手数料率 10% 6%

標準 オプション適用後 料金

カードブランド追加
月額 2,000円

カード明細名称変更 「PNE」 自由設定

また、追加料金を支払うことでオプション機能を選択できます。

※上記オプションにはカード会社の審査が必要です
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採用例 3up CLUB
会員制有料動画サービスにピーネクラブを利用

3up CLUBはゴルフライター、ティーチング

プロ、クラブフィッターの3人がゴルフギアに

ついての動画を配信します。

ピーネクラブでは3up CLUBの次のパートを

担当しています。

・会員の入退会管理・問い合わせ対応

・カード請求業務

・メルマガの配信

・有料会員限定の動画配信

http://3up.club
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採用例 NPO法人アフリカゾウの涙
定額寄付「マンスリーサポーター」制度にピーネクラブを導入

アフリカゾウの涙は、南アフリカの象牙の密輸問題に

取り組むNPO法人です。

毎月低額を寄付する「マンスリーサポーター」制度を

導入、会費集金にピーネクラブを利用しています。

http://www.taelephants.org/
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集金サイクル:会費集金は前月末の前払い制です
集めた会費は手数料を差し引いた上で、1ヶ月後、運営者に振り込まれます

【例：200人の会員で月1,000円の会費の場合】

200人×1,000円＝計200,000円をクレジットカードで毎月月末に集金します。

ピーネクラブの利用料を差し引いた、会費の90%（180,000円）を翌月末、ご指定の口座に振り込みます。

※ご指定口座への振込手数料はお客様ご負担となります。

４月 5月３月

4月会員

集金サイクル

5月会員

▽入会申込 ▽月末日：4月分会費請求

4月会費振込

運営者

会員 5月会費振込
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運営会社：株式会社手嶋屋について
セキュリティとプライバシーに配慮した運営体制を構築しています

▷運営会社：株式会社手嶋屋

ピーネクラブを運営する当社は、コミュニティ専門のサービス提供企業として2002年より事業運営

を行っております。オープンソースSNSソフトウエアOpenPNEの提供を通じ、これまでに100万人

以上のサイト運用実績があります。

ピーネクラブ運営にあたっては、セキュリティとプライバシーの管理ポリシーを設定し、適切に運用

しています。

▷カード決済情報の管理

決済代行会社はPAYJP社を利用し、VISA Masterのカード決済を行っております。お客さまが入力

されたクレジットカード番号の管理はPAYJP社に委託し当社サーバには保持して降りません。たと

え当社がハッキングを受けたとしても、カード情報が当社から流出することはありません。



問合せ先：株式会社手嶋屋 https://pne.club info@pne.club

ピーネクラブの主な機能
入会はセルフサービス、入会状況を管理画面から確認できます

▶メール配信
会員にメール配信が行えます
（宛名差込可）

▶コース変更

会員のコースを変更できます

▶お礼メッセージ機能
登録完了メールに、お礼メッ
セージを挿入できます

▶集金状況確認
集金／督促状況を確認できま
す

▶取得できる項目
・氏名
・メールアドレス
・住所
・カード情報
・コース情報
・利用規約同意

加盟団体ごとに提供する
【会員入会フォーム】

会費集金と会員管理ができる
【管理ツール】
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他の会費集金サービス・手数料率比較

ピーネクラブ PayPal カード決済代行会社
（イプシロン社）

口座振替

サービス維持費用 初期無料
月額無料

初期無料
月額無料

初期無料
月額3,000円

初期10,000円
月額1,000〜3,000円

集金手数料 10% 3.6%+40円 5% 250円/件

会員入会時に他社サービス
の登録が必要か？

◯不要 ✕会員がPayPalに登
録する必要あり

◯不要 ✕金融機関へ口座振替

申込書の提出が必要

システム開発が必要か？ ◯不要 △必要 △必要 △必要

請求状況確認方法 ◯管理画面で把握 △メールアドレスで照
会

✕ヒモ付け番号で照会 ✕口座名で照会

会員への一斉メール配信 ◯管理画面から配信 ✕

会員問合せ対応窓口 ◯ピーネクラブが対応 ✕

請求失敗時の督促対応 ◯ピーネクラブが対応 ✕

PC・スマホ対応
入会フォーム

◯ピーネクラブから提供
✕

イベント現場申し込み対応 ◯ QRコード付き申込書 ✕

会員100人（月1,000円）
請求時の手数料

10,000円 7,600円 8,000円 26,000〜28,000円
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オプション：オンラインサロン
PNE.JPとの連携で匿名可能なオンラインサロンを運用できます

ピーネクラブ
会費集金／会員管理

運営者

クラブの有料会員のアカウントを利用した、会員限定の専用オンラインサロン（SNS）を提供い

たします。実名型・匿名型、両方のサロン（SNS）を運営可能です。

PNE.JP
オンラインサロン（SNS）

※本連携機能の利用料金は月5,000円。追加オプションはPNE.JPの料金表に準じます。

アカウント
（メールパスワード）
を2サービスで共有
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オプション：有料動画コミュニティ
Vimeoとの連携で、有料会員限定の動画サービスを提供できます。

ピーネクラブ
会費集金／会員管理

運営者

クラブの有料会員のアカウントを利用した、会員限定の専用オンラインサロン（SNS）を提供い

たします。実名型・匿名型、両方のサロン（SNS）を運営可能です。

※本連携機能の利用料金は月7,000円+Vimeoサービス利用料です。

アカウント
（メールパスワード）
を2サービスで共有
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オプション：オンラインサロン詳細
PNE.JPの機能詳細です。機能はサロンの性質に合わせて取捨選択できます。

専用アカウント発行 プロフィール

会員限定動画掲示板/日記/メッセージ カスタムデザイン

マイページ

クラブ会員ごとにID/パスワード
を発行します。

会員から受け取るプロフィール項
目は自由に指定できるます。匿名
型のサロンも運用可能です。Ｃ

クラブ会員ごとに個別のページを
作成し、新着やお知らせなどを表
示します。

全員で交流できるオープンな掲示
板
会員個人が自由につけられる日記
会員間同士のプライベートメッ
セージなどのコミュニケーション
機能が利用できます。

写真/配色の変更により、各クラ
ブの趣向に合ったサロンに変更す
ることができます。

有料動画コミュニティサービスと
組み合わせることも可能です。
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有料のコンサルティング
責任のあるサポートが必要な方のための、有料コンサルティングを提供します

シルバー ゴールド ゴールドプラス

40,000円 100,000円
100,000円
＋ 個別見積り

導入前コンサルティング

・入会者を集める会員制度設計

・会員コース体系の策定（会員種別、コース名、会費額の策定）

・会員募集用原稿の作成

・公式サイト内、入会ページ原稿の作成

◯ ◯ ◯

導入後コンサルティング

・導入後6ヶ月間の会員の増加状況のトラッキング

・期間中14時間までの稼動（問合せサポート／打合せ参加など）

・Google社提供の無料広告枠の申請（非営利団体向け）

✕ ◯ ◯

サイトリニューアル／メール配信／案内送付

・入会促進に必要なサイト、ツールの構築／導入業務
✕ ✕ ◯

※この費用は初回導入時1度だけ必要です。
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ピーネクラブの加盟方法
ピーネクラブは株式会社手嶋屋が提供、サイトから直接申し込みください

■お申し込みから開始までの流れ

３．公式サイト内
会員募集ページ作成

運営者

ピーネ
クラブ

２．会員コース
策定

▽加盟お申し込み

専用入会
フォーム作成

入会フォーム
組み込み

▽会員募集開始！

加盟お申し込みは公式サイト http://pne.club/start から

初期費用／維持費用は一切無料です。

１．活動状況
ヒアリング

…… 1営業日 ……

会員募集
開始

会費受取
口座登録


